1

RAPORT
al Consiliului Director
privind activitatea in anul 2020

Asemenea tuturor entitatilor economice si institutiilor
social-culturale si CARP ,,UMANITATEA” a parcurs in anul 2020
provocarea pandemiei cu COVID-19, si conspiratiei mondiale, iar
activitatea asociatiei in ansamblul ei a fost serios afectata de
multimea interdictiilor st masurilor luate de autoritatilor
statului — presedintie si guvern, primarii si alte institutii.

Criza sanitara a influentat puternic si pe membri asociatiel,
persoane in varsta si multi dintre ei cu probleme de sanatate, unii
cu afectiuni grave, si care, urmarind transmisiile si informatiile
mass-media, au cazut prada fricii si unor stari de depresie,
prelungite, situatii neplacute care au redus foarte mult prezenta
activa a pensionarilor la ghiseele asociatiei.

Tn lunile aprilie si decembrie, activitatea asociatiei a fost
intrerupta doua saptamani datorita problemelor create de
pandemie.

Cu toate ca s-au consumat responsabilitati si interventii care
au presupus un mare consum de energie, nervi si timp, rezultatele
financiar-contabile la sfarsitul anului au fost unele dintre cele
mai slabe din ultimul deceniu de existenta al asociatiei.

Tn asemenea conditii, desi ne intrebam cand si tot asteptam
sa ne intoarcem la viata normala, exista multe voci care afirma
ca asaltul medical asupra omenirii este la inceput si nu se va
Tncheia prea curand.

Existand convingerea ca vom parcurge inca un an pandemic
si trist, conducerea asociatiei este dispusa sa aplice solutii
eficiente de preventie si de imbunatatire a activitatii
corespunzator asteptarilor si a posibilitatilor noastre confirmate
n timp.

In orice context am trdi, obiectivele asociatiei si
preocuparile principale ale Consiliului Director si ale aparatului
salariat, vor fi cele de Tntrajutorare si de satisfacere a cerintelor
membrilor — pensionari, cu toata disponibilitatea, mai ales ca
exista suficiente oportunitati Tn acest sens si de care dispunem.

Din aceasta perspectiva, Consiliul Director inca de la
Tnceputul anului, prin programul de activitate Tntocmit si pus in
practica pina acum, si-a stabilit obiective st masuri care sa
preintampine repetarea starilor de lucruri din 2020, la care ne-
am referit si sa ne inscriem intr-un ritm normal de lucru.

S-a reactualizat publicitatea pe internet, si facebook, prin
ziarul ,,Punct de sprijin” si prin afise privind activitatea
asociatiet, membri consiliului discuta cu pensionarii care vin la
sediu pentru plati si Tmprumuturi, si se fac vizite la domiciliul
debitorilor pentru a cunoaste situatia lor.
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Presedintele asociatiei, domnul Stelian Enache a initiat si s-a
organizat o prima intalnire a presedintilor CARP-urilor din
capitala pentru un util si necesar schimb de experienta privind
actiuni specifice si oportunitati de revigorare a activitatii
asociatiilor si de crestere a eficientei ei, de cunoastere a unor
situatii comune si de abordare a lor si altele.

In anul 2020, pentru care prezentam acest raport, au existat
2.430 solicitari de imprumuturi analizate si rezolvate si care au
Tnsumat peste 12.800 mii lei. Tn 2019 au fost 3.200 cereri de
Tmprumut, de la care a fost o eficienta deosebita.

Chiar daca au fost conditii dificile, s-a manifestat o mare
disponibilitate in a rezolva solicitarile membrilor in timp optim si
neconditionat. Se evidentiaza astfel atentia si intelegerea
manifestata de conducerea asociatiei, deasemenea, faptul ca
permanent exista posibilitatea de a satisface toate cererile din
fondurile materiale de care dispunem si pe care le gestionam cu
exigenta si raspundere.

Din aceeasi perspectiva a intrajutorari, au fost aprobate si
acordate un numar de 73 ajutoare materiale nerambursabile in
valoare de 11.220 lei, membrilor cu venituri sub 900 lei, celor cu
probleme deosebite de sanatate — cu situatii de handicap si boli
grave, cu interventii chirurgicale complicate si alte suferinte.

Tn mai multe randuri pe an, s-au acordat si ajutoare
materiale cu diferite produse — unele alimentare, sau de alta
folosinta: peste 250.000 masti de protectie sanitara si 100 de
aparate pentru testare a temperaturii, pe baza de laser.

Au fost acordate unele ajutoare de urgenta, deasemenea s-au
Tnregistrat 261 decese, cu ajutoare de 145.802 lei.

Sunt de mentionat si consultatiile medicale gratuite
organizate la sediul asociatiei privind medicina generala,
oftalmologie st ORL, de care au beneficiat un mare numar de
membri — pensionari.

Toate acestea sunt rezultatul preocuparii deosebite a dnului.
Stefan Dumitrescu — vicepresedinte resort social.

Concomitent cu aceste preocupari, Consiliul Director
impreuna cu compartimentul financiar — contabil, prin doamna
Nicoleta Bonghez, au analizat saptamanal situatia incasarilor si
platilor efectuate, a dobanzilor realizate.

Din datele cuprinse Tn bugetele de venituri si cheltuieli se
deduce ca veniturile si cheltuielile realizate au fost sub nivelul
celor din 2019, iar prin prevederile bugetului pe anul 2021 se va
ajunge la un nivel corespunzator, cu o crestere de 15%.

Anul pandemic 2020, cu implicatiile sale sociale si
economice asupra societatii, a influentat activitatea asociatiei, Tn
mod deosebit privind eficienta, cu nerealizari de venituri care nu
au putut fi recuperate pana la sfarsitul anului. Starea de stres si
de panica care au contaminat membrii asociatiei — mai mult
decat pandemia, au facut ca atat numarul solicitarilor de
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Tmprumuturi cat st valoarea acestora sa fie mai mici fata de anii
anteriori si fata de asteptarile noastre. Consiliul Director a
hotarat anularea penalitatilor de intarziere pentru sase luni de
zile, a manifestat intelegere privind platile diminuate a ratelor la
sumele Tmprumutate si a revenit cu Tntelegere Tn cazul excluderii
unor membri care nu au achitat cotizatiile Tn 2019.

Astfel se explica faptul ca, in anul la care se refera raportul
consiliului, excedentul planificat prin bugetul de venituri si
cheltuieli, sa nu fie realizat, inregistrand chiar un deficit de
71.425 lei, pierdere care va fi recuperata in anul financiar 2021!

Efectul acestel situatii, total neplacute pentiru Consiliul
Director si personalul asociatieti, este ca pentru anul pandemic
2020, nu se vor putea acorda dobanzi la fondurile sociale ale
membrilor, asa cum s-a intamplat Tn anii anteriori.

Este de remarcat faptul ca totusi asociatia a achitat la timp,
toate obligatiile calculate la bugetele de stat si de asigurari
sociale, a platit deasemenea datoriile pentru toate serviciile
asigurate de furnizori - la sediu si COT Covasna - fara a se fi
stabilit penalitati n cursul anului fiscal Tncheiat.

Au fost si alte probleme cu influente negative Tn activitatea
CARP ,,UMANITATEA”, care au presupus un volum de munca
deosebit si au afectat rezultatele financiare.

Dintre cei peste 2.400 de membrii care au solicitat si primit
Tmprumuturi, au fost si mai sunt multi cu restante la resitituirea
sumelor datorate. Un numar de 160-180 de membrii cu
Tmprumuturi au inregistrat restante de peste trei rate, astfel ca
dupa ce s-a discutat telefonic cu ei si au fost somati in scris, s-a
impus trimiterea dosarelor la executorul judecatoresc pentru
executarea silita conform Codului Civil, prin proprirea
veniturilor pentru titulari si giranti, respectiv sechestrul
bunurilor. Sunt in executare silita un numar de 181 debitori
pentru datorii totale de 4.121.500 lei. Marii restantieri debitori
sunt cei cu venituri mari — rau-platnici, care nu vor mai primi
Tmprumuturi.

Desi se cunoaste ca multi romani se confrunta cu situatii
social-economice tot mai dificil de trecut, este de neinteles
atitudinea paguboasa si chiar indolenta unora, care dupa ce au
fost ajutati cand au avut nevoie, devin nerecunoscatoari fata de
institutia ai carui membri sunt si care trebuie sa-i ajute si pe alti
membri.

Can fiecare an, si Tn 2020, peste 300 de membrii nu si-au
achitat cotizatiile in cele 12 luni, astfel ca la propunerea
compartimentului financiar-contabil, Consiliul Director a
hotarat excluderea lor, conform prevederii art.26 din Statutul
CARP ,,Umanitatea”.

Exista posibilitatea de a redobandi calitatea de membru cu
drepturi depline, pentru cei care consimt sa achite cotizatia
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restanta in intregime. Numarul membrilor asociatiei se
pastreaza prin faptul ca inscrierile de noi membri, sunt mai multe
decat cei plecati prin excludere si prin decese.

CARP ,,Umanitatea” este o institutie sigura, functionala si
organizata care se bucura de un prestigiu recunoscut si constant
prin numarul noilor membri inscrisi, prin activitatea competenta,
disponibilitatea si loialitatea personalului salariat, de la sediu si
de la COT Covasna, existand convingerea ca nu ne lipsesc nici
talentul managerial, nici forta de a razbi in revigorarea
actiunilor de intrajutorare sociala.

Stimati participanti,

Preocuparile atente ale Consiliului Director au fost
Tndreptate constant si spre COT Covasna — obiectivul exceptional
al asociatiel, aflat intr-o statiune deosebita, care a oferit si
asigura in continuare posibilitati minunate de cazare, odihna si
recreere pentru membri care pot petrece sejururi de mai multe
zile, extrem de avantajos.

Din initiativa presedintelui CARP ,,Umanitatea”, domnul
Stelian Enache, cu acordul Consiliului Director si sub
coordonarea d-nei Rachel David — directoare, au fost stabilite si
executate lucrari privind sporirea confortului in spatiile de
cazare, reparatii la grupurile sanitare, dotari moderne cu
frigidere si televizoare noi, lenjerie si perdele, inclusiv
amenajarea unui apartament pentru turisti.

Prin modernizarile facute, intregul complex are acum
reprezentarea specificului traditional al locului si a culturii
populare.

COT Covasna a fost Tn ultimii ani, st este inca, o provocare
pentru conducerea asociatiel, avand Tn vedere interesul deosebit
al membrilor nostri si a altor turisti din tara, de a petrece
sejururi minunate; unii turisti au stat chiar o luna de zile, iar altii
au fost cate doua si trei sejururi. Tn anul 2020 au fost cazati peste
640 turisti, iar Tn acest an interesul este sporit si mai mult.

Daca in anul 2019 , la COT Covasna au fost cazati peste 1.200
turisti, in anul 2020, datorita restrictiilor impuse si a starii de
teama, numarul turistilor a fost de 640 persoane. Cunoscand ca
pana acum la statiunea Covasna nu s-a manifestat o incidenta
prea mare a prezentei virusului, exista perspectiva unui sezon
turistic mult mai bun Tn anul 2021.

Se impune a aprecia munca st disponibilitatea deosebita a
colectivului de la COT Covasna, sub coordonarea doamnei Rachel
David — directoarea complexului, Tn ce priveste gestionarea
cazarii turistilor, asigurarea confortului necesar si intretinerea
spatiilor si bunurilor.
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Este regretabil ca datorita pandemiei nu s-au mai organizat
excursii cu petrecerea sarbatorilor pascale si revelionului, cu
participarea la zilele Covasnei si la sarbatoarea Zilei Nationale.

Faptul ca asociatia CARP ,,Umanitatea” este o institutie
functionala si performanta bine organizata si manageriata, este
evidentiat de interesul si Tncrederea celor care devin membri,
astfel ca anul trecut s-au Tnscris 604 persoane, pensionari si
salariati. Tn evidentele asociatiei au fost Tnregistrate si 261 decese,
dar numarul total al membrilor cotizanti a ramas constant, de
peste 8000.

Tn anul 2020, o situatie deosebid apdaruta si depistata in
evidentele noastre, a fost aceea a falsificarii taloanelor de pensie
inclusiv a deciziilor de pensie, documente care au fost depuse la
dosare de imprumut in 35 de cazuri. Toate dosarele au ajuns in
cecetarile politiei si a parchetului, iar Tn prezent sunt pe masa
instantei de judecata cu faptuitorii retinuti.

Asociatia impreuna cu alte entitati — banci si CARP-uri,
pagubite de grupul de infractori, s-a constituit parte Tn procesul
de la Judecatoria Sectorului 2, urmarind recuperarea debitelor.

Au fost anul trecut si mai sunt inca, trei contestatii in
instanta impotriva masurilor de executare silita a unor membri
cu restante de peste un an de zile — de fapt, rai platnici.

La Tncheierea anului calendaristic s-a realizat inventarul
patrimoniului asociatiei, de comisiile desemnate de Consiliul
Director, fara a fi semnalate probleme sau lipsuri in gestiune.

Deasemenea, verificarile periodice facute de auditul
financiar, nu au constatat si nu au fost consemnate abateri de la
legislatia financiara sau neindeplinirea obligatiilor fiscale.

Pentru ca am parcurs o perioada cu mari provocari,
Consiliul Director a avut Tn atentie asigurarea conditiilor
corespunzatoare de lucru, privind securitatea si protectia
personalului salariat, efectuarea controlului medical, instruirea
cu normele de protectia muncii si situatiie de urgenta, inclusiv
asigurarea tuturor drepturilor prevazute de legislatia muncii.

Stimati membri ai asociatiel,

Aspectele si datele prezentate in raport, dorim sa va ofere o
imagine cuprinzatoare privind activitatea, raspunderea si
rezultatele realizate Tntr-un an cu mari incercari — 2020.

Consiliul Director nu a pierdut din vedere obiectivul
principal al asociatiei — intrajutorarea si a luat si alte masuri,
avand Tn vedere restrictiile impuse de autoritatile statului.
Mentionam cateva:

- modificarea dobanzilor la sumele Tmprumutate, Tn
functie de valoarea lor, Tintre 6 si 10%, fata de 8-12% cat au fost
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anterior;

- la COT Covasna au fost stabilite contributii unice
pentru toti turistii cazati Tn complex;

- deasemenea s-au facut replanificari pentru anul 2021,
sau au fost restituite contributiile;

- au fost editate patru numere ale ziarului ,,Punct de
sprijin”, asteptat si chiar solicitat de membrii asociatiei;

- conform noilor reglementari, dosarele de executare
Tntocmite, se inscriu Tn Registrul National de Publicitate
Mobiliara — cu taxa, dupa aceea se trimit
executorului judecatoresc.

Cu toate acestea, ne asumam faptul ca activitatea noastra a
avut o eficienta scazuta, insa din experienta anului trecut am
desprins concluzia ca se impun masuri sistematice si energice
care, peste celelalte actiuni specifice ale asociatiet, sa determine o
sporire necesara a eficientei muncii. Astfel, vom confirma
asteptarile membrilor asociatiei si le vom asigura increderea in
institutia la care s-au Tnscris.

Exista convingerea ca prin toate cele prezentate in raportul
Consiliului Director, autoritatea si prestigiul CARP ,,Umanitatea”
Nnu au fost afectate si cunoscand problemele si cauzele lor, se vor
lua in continuare masurile corespunzatoare si necesare.

Adresam tuturor membrilor asociatiei multa sanatate si
optimism binefacator, incredere ca vremurile se vor schimba in
bine pentru toti si ca vom putea trai noi bucurii.

Aprilie 2021

Consiliul Director



